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] MENSAGEM AO LEITOR

Prezado(a) leitor(a),

F com grande satisfacdo que
apresento o Relatério de Gestao do
SESI/PA referente ao exercicio de 2024.
Este documento reflete 0 compromisso
continuo da nossa instituicao em
transformar vidas e contribuir para
uma indUstria mais competitiva,
promovendo o bem-estar social e o
desenvolvimento sustentavel.

Em um cendrio econdmico e
social desafiador, marcado por
transformagdes tecnoldgicas e
demandas crescentes por inovagao,
reafirmamos nosso propdsito de
atuar como parceiros estratégicos da
indUstria e da sociedade. Nossa direcao
estratégica permanece focada em
trés pilares fundamentais: a educacao
de qualidade, que prepara cidadaos
criticos e inovadores, a promocao
da saude e seguranca no trabalho
e a cultura, o esporte e o lazer, que
juntos atuam na garantia de ambientes
produtivos e saudaveis. Alinhados
aos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS) e as diretrizes ESG

(Environmental, Social and Governance),

buscamos integrar sustentabilidade as
nossas operagoes e fortalecer nossa

contribuicao para o progresso do Pard
e do Brasil.

Os resultados alcancados em
2024 sao motivo de orgulho. Destaco
as diversas premiacdes obtidas na
Robdtica, como o 1° lugar na Alianca
vencedora, modalidade First Lego
League (FLL), no Torneio Nacional
de Robdtica, além da certificacdo
Internacional de 03 escolas Showcase
Microsoft (Belém, Ananindeua e
Paragominas), que sao instituicoes
de ensino que se destacam no
uso de tecnologias Microsoft para
melhorar a aprendizagem e a gestéo
escolar. Nossas escolas continuam
se destacando como referéncia
em inovacao pedagdgica, com
metodologias como STEAM (Ciéncia,
Tecnologia, Engenharia, Artes e
Matematica) e programas bilingues que
preparam os jovens para os desafios do
futuro.

Na drea de saude e seguranga,
fortalecemos nossa atuacdo com a
Gestao da SST antecipando-se as novas
exigéncias regulatorias. Além disso,
ampliamos em 43% o atendimento a
Trabalhadores na plataforma da Saude
e Seguranca.

Em termos culturais e esportivos,
nossas unidades operacionais
impactaram positivamente milhares
de pessoas por meio de atividades
que promovem qualidade de vida,
ampliando em 47% o atendimento a
Trabalhadores em Promocéo da Saude.

Nosso modelo de governanca
garantiu agilidade na tomada de
decisdes e proximidade com as
demandas locais. Reafirmamos nosso
compromisso com a integridade
a0 assegurar que este relatorio
reflete com precisdo nossas acoes e
resultados. A transparéncia continua
sendo um pilar fundamental da nossa
gestao, com informagdes detalhadas
disponiveis no Portal da Transparéncia.

O impacto do SESI/PA vai além
dos numeros: transformamos vidas ao
oferecer oportunidades educacionais
inclusivas, promover ambientes
saudaveis nas industrias e fortalecer a
cultura local. Cada iniciativa reafirma
nosso papel como agentes do
desenvolvimento social e econémico.

Convidamos todos a explorar um
pouco da jornada do SESI/PA em 2024 e
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a sua visao de futuro, apresentada neste
Relato Integrado.

Boa leitura!

Alex Dias Carvalho
Diretor Regional do SESI Para






| SOBRE ESTE RELATORIO

Neste relatério, na forma de relato integrado, o
SESI/PA da transparéncia a sua abordagem de criacao
de valor para a industria e para a sociedade. Além
disso, demonstra a aplicacdo dos seus recursos e a
contribuicao para 0 aumento da competitividade
industrial e da equidade social.

Convidamos vocé, leitor, a conhecer quem
somos, o que fazemos, como nos diferenciamos
e contribuimos para o setor industrial, seus
trabalhadores e a sociedade civil.

Destacamos que o Relatério de Gestdo e o site da
Transparéncia e Prestacao de Contas TCU integram
a proposta de comunicacao da entidade com suas
partes interessadas e que, juntamente com o Rol de
Responsaveis e Demonstracoes Contadbeis, atendem
aos elementos obrigatérios da Instrucao Normativa
84/2020 — TCU.

Em complemento as informacdes dispostas neste
relatorio, considerando o compromisso do SESI/
PA com a ampla divulgacdo dos dados e fatos de
sua gestao, informagodes adicionais encontram-se
disponiveis no sitio eletrénico da entidade, podendo
ser acessadas por meio do link abaixo:
https://transparencia.sesipa.org.br/

RELATORIO DE GESTAO 2024 - SESI-DR/PA | 9


https://transparencia.sesipa.org.br




| QUEM SOMOS

Quem somos

Estudar, planejar e executar medidas que contribuam diretamente
para o propoésito de transformar vidas, tornando a industria mais
competitiva e promovendo o bem-estar social dos trabalhadores do
setor, além da melhoria do padrdo de vida no pafs. Com essa finalidade,
na década de 40, o SESI foi criado pela Confederacao Nacional da
Industria (CNI), por meio do Decreto-Lei n° 9403/46, amparado pela
Constituicao de 1937, em seu art. 129.

Define-se aqui um regime de colaboracéo da entidade com
0 Estado, como uma parceria publico-privada, e passam a ser
identificados como entes de cooperacao ou de colaboracéo, por
atuarem ao lado do Estado, sem que dele facam parte.

A mesma legislacao estabeleceu que a entidade é privada e
que suas receitas sao proprias e compulsoriamente arrecadadas das
empresas industriais. Coube a CNI o papel de organizar e administrar
essa entidade. Ficou definido que a aplicacdo majoritéria dos recursos
deve ocorrer nos estados da Federacao em que sao arrecadados, sob a
gestao dos Departamentos Regionais respectivos.

Em 1965, a CNI redigiu o Regulamento do SESI - validado por
Decreto Presidencial (Decreto-Lei n® 57.375/65) —, no qual definiu sua
estrutura organizacional, que atua sob regime de unidade normativa
e de descentralizacdo executiva. Para a realizacdo de suas finalidades,
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o SESI corporifica 6rgdos normativos e executivos (ou de
administracao), de ambitos nacional e regional (estadual), em um
regime com o mais alto grau de autonomia que se possa conceber
a organismos que possuem a mesma natureza juridica. O SESI/

DN e o Conselho Nacional tém atuacao em todo o pals, enquanto
os Departamentos Regionais atuam em suas respectivas bases
territoriais (estaduais).

Embora sujeitos as diretrizes e normas gerais prescritas pelo
orgao normativo nacional (Conselho Nacional) e a supervisao e
acompanhamento exercidos pelo Departamento Nacional, os
Departamentos Regionais sao autbnomos no que se refere a
administracao de seus servicos, gestao de seus recursos, regime de
trabalho e relagdes empregaticias.
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Nossa historia

- Expansao do atendimento em educagao e em servicos de salide e seguranca,
firmado pelo Novo Pacto Empresarial 2011-2014.

+ Foco na consolidagdo da qualidade da educagao e na ampliagao da tecno
logia para potencializar os resultados de gestao de salide e seguranga nas
empresas estabelecido no Planejamento Estratégico 2015-2019.

- Inauguradas as unidades do SESI Barcarena, Industria Saudavel e Braganca. E
- Em 2020, foi a primeira instituicdo do Pard a formar alunos no Novo Ensino
Médio. Inicio da execucao do Programa de Eficiéncia da Gestao.

/

oo

- Ampliagdo gradual da destinacao de recursos para a educagdo e a
oferta de vagas gratuitas em educagao bésica e continuada, incorpora

da pelo Regulamento do SESI em 2008. - O SESI consolida-se como entidade

prestadora de servicos sociais, com agoes
voltadas para a eficiéncia e a produtividade
das empresas, com enfoques na sustenta
bilidade ambiental e na responsabilidade
social das empresas.

- O SESI transcendeu o papel assistencialista e ampliou-se em centros
de educacdo, cultura e satide e seguranca no trabalho que atingem
parcela significativa da populacao em todos os estados brasileiros.

- Elaborou seu posicionamento estratégico, aderente ao novo planeja
mento emanado do Departamento Nacional, agregando suas agoes
aos programas Educagao para a Nova IndUstria e IndUstria Saudavel,
objetivando priorizar o atendimento aos trabalhadores das indUstrias e
seus dependentes, reorientando seu modelo de negécio.

\ ]
— . implanta unidades em Maraba e
0L0 S ——
Altamira, Castanhal, Santarém e Santa

|zabel do Paré.
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Primeira instituicdo do Pard a formar alunos no Novo Ensino Médio,
que associa o ensino regular a formagao técnica profissional.

Inicio da execucédo do Programa de Eficiéncia da Gestao, que visa
0 compromisso institucional permanente com o fortalecimento
estratégico sistémico e com o aprimoramento da gestao.

Inauguracao da Escola SESI de Referéncia Ananindeua e Escola SESI
de Referéncia de Maraba.

- ARede de Educacdo SESI/PA recebeu certificagdo Internacional de 03 escolas
Showcase Microsoft (Belém, Ananindeua e Paragominas), que sao instituicoes
de ensino que se destacam no uso de tecnologias Microsoft para melhorar a
aprendizagem e a gestao escolar.

- A Equipe Ultron League da Escola SESI Maraba recebeu Premiacdo Nacional
de 1°lugar na Alianca vencedora Tomneio Nacional de Robdtica em Brasilia/DF.

- As Equipes Techno Champions da Escola SESI Ananindeua e Robobuster
da Escola Ananindeua receberam o primeiro Lugar Nivel 01 e Nivel 02 na
Olimpiada Brasileira de Robdtica (OBR).

- Foiiniciado o Ciclo Il do Programa de Eficiéncia da Gestéo, periodo 2024-2026.

- Iniciada a revisdo do Mapa Estratégico para o horizonte 2025-2027.

+ Em 1946 foi criado o Servico Social da In
dustria (SESI) dedicado a defesa e valorizagao
do trabalhador, orientado pelo Decreto de Lei
n°®9.403.

- O Servico Social da Industria - Departamento - Expanséo e a interiorizacao
Regional do Paré foi criado como uma Deleg
acia Regional com o objetivo inicial de prestar

assisténcia na drea de Servico Social.

- Priorizacdo do desenvolvimento de atividades educacio
nais em todo o pafs, em funcdo do Novo Regulamento,
em 1965, com repercussao na reestruturacao técnica e
administrativa do Departamento Nacional (DN).

- O SESI Pard iniciou suas atividades na drea de Educacéo,
com realizacao de cursos de alfabetizacao de menores,
corte, costura, legislagao trabalhista, dentre outros.

da instituicdo ganharam forca.

®)
TART

o)
J

« Alindustria desperta como uma esperanga de

crescimento e modernizagao.

« A Constituicdo de 1937 institui novas bases para

relagdo entre o Estado e as classes produtoras.

- Sindicatos, federacdes e confederacdes ganham

protagonismo.

- A Confederacao Nacional da Industria (CNI) é

fundada em 1938 a partir da fusdo da CBI com
diversas representag¢oes sindicais patronais em
todo o Brasil.

Em 1946 foi criado o Servico Social da
IndUstria (SESI) dedicado a defesa e
valorizagao do trabalhador, orientado pelo
Decreto de Lei n® 9.403.

Em 1953 o SESI Paré foi elevado a condi¢éo
de Departamento Regional. Os primeiros
atendimentos foram realizados em Belém e
ampliados posteriormente para agoes nas
areas de Saude, Cultura e Lazer.

- J& com atividades na area de Educacao,
realizacao de cursos de alfabetizacao de
menores, corte, costura, legislagéo tra
balhista, dentre outros, o SESI Pard implanta
unidades em Marabd e Altamira com a
oferta de servicos nas areas de Educacao,
Saude e Esporte e Lazer.

- Dez anos depois, sdo criados os centros de
Castanhal, Santarém e Santa Izabel do Para.
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O que fazemos

EDUCACAO BASICA

A Rede SESI de Educacéo possui um diferencial que constitui sua identidade
- formar cidaddos em sua totalidade como cidadéos criticos e preparados para
a vida social, profissional, ambiental e tecnoldgica. Ou seja, forma pessoas para
agirem em um mundo confuso, incerto e repleto de desafios para que sejam
capazes de transforma-lo em um lugar mais justo e sustentavel para si, para sua
comunidade e para o seu planeta.

Portanto, o objetivo estratégico fundamental da Rede SESI de Educacéo é
promover educacao basica de qualidade que desenvolva no trabalhador e seus
dependentes a capacidade de criacdo e inovacao, a cultura empreendedora, a
visao do eco-sustentabilidade e a responsabilidade social. Por sua vez, a educacao
bésica de qualidade constitui fundamento para o fortalecimento da educacao
profissional e a qualidade da educacéo superior.

Essa cadeia de educacédo de qualidade — basica, profissional e superior —
contribui para 0 aumento da capacidade de competitividade da indUstria brasileira
e do desenvolvimento sustentavel do Pais.

Merece destaque a atuacao desta instituicao e o esforco que tem despendido,
anualmente, com milhares de estudantes, para melhorar a qualidade da Educacao
Bdsica no estado do Pard, bem como elevar a escolaridade e o aprimoramento
da formacao integral das criancas, adolescentes, jovens e adultos de sua rede.
Esse sistema de ensino consiste em uma rede de unidades espalhadas no Par3,
cada uma atuando em prol da exceléncia no desempenho de suas func¢oes, pois
entende seu lugar estratégico no desenvolvimento do estado, observando que
avancar na qualidade da educacdo formal é uma meta prioritaria, sendo, desse
modo, incluida no Mapa Estratégico da IndUstria (2022-2027) como fator-chave
para a competitividade da indUstria nacional. Para o alcance da meta estabelecida
no Mapa Estratégico da Industria, torna-se necessario repensar a Educacao
Basica, incluindo novos fundamentos e gerando acdes que favorecam o alcance
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de melhor desempenho dos estudantes. Nesse aspecto, o SESI possui proposta
pedagdgica com definicdo dos parametros curriculares — de ordem curricular,

de gestao da escola e dos processos de ensino-aprendizagem e avaliacao, com

a finalidade de estabelecer uma referéncia de qualidade para a Rede SESI de
Educacado. A Rede SESI contempla essa finalidade, que significa assegurar a todos e
a cada um dos estudantes, incluindo, com qualidade, aqueles que necessitam do
atendimento educacional especializado, o direito ao acesso aos conhecimentos
considerados indispensaveis hoje para o pleno desenvolvimento humano, o
exercicio efetivo da cidadania, bem como as condicoes favoraveis para futura
insercao no mundo do trabalho. Portanto, objetivando promover uma educacao
que garanta o desenvolvimento integral dos estudantes, e considerando a
preméncia de suscitar o almejado salto na qualidade do Ensino, oferecido pelas
escolas da rede e o progressivo de aprendizagens essenciais como direito das
criangas, jovens e adultos no ambito da Educacao Bésica escolar, o qual tem por
finalidade fundamentar o desenvolvimento do curriculo na Educacéo Infantil,
Ensino Fundamental e Ensino Médio, favorecendo oportunidades de aprendizado
ao longo da vida escolar. Os alunos adquirem os conhecimentos necessarios

e desenvolvem habilidades e competéncias relevantes, estando prontos para
promoverem o desenvolvimento sustentavel.

Além disso, dedica-se a Educacdo de Jovens e Adultos (EJA) para trabalhadores
da indUstria e seus dependentes. Em sintonia com as transformacdes na educacao
brasileira, o SESI/PA adota metodologias de aprendizagem que visam elevar a
proficiéncia de seus alunos, com destaque para o desenvolvimento.

A Educacédo Tecnoldgica se destaca como um dos grandes diferenciais
do curriculo escolar, contribuindo significativamente para o aprimoramento
académico dos estudantes. Principios como foco na industria, ensino inovador
e de qualidade, aplicacdo de tecnologias educacionais e eficiéncia na gestdo
orientam a construcao de uma escola voltada para o futuro, adotando métodos
e tecnologias educacionais inovadores. Nossos diferenciais competitivos na
execucao da Educacao Basica sao:

- Ensino inovador e de qualidade, com énfase em metodologias baseadas na

abordagem STEAM (Ciéncias, Tecnologia, Engenharia, Matemdtica e Artes), com

énfase na resolucdo de problemas.
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- Eficiéncia na gestéo escolar, por meio da qualificacdo dos gestores escolares e

suas respectivas escolas através do PSGE — Programa SESI de Gestao Escolar.

- Corpo docente qualificado e com Programa de Formacao através de nucleos

de formacéo e mentoria docente.

- Metodologia exclusiva e customizada para o atendimento de jovens e adultos

com processo de Reconhecimento de saberes, no qual sao reconhecidos os

conhecimentos e habilidades desenvolvidos a partir da experiéncia individual e

profissional, amparado em Ambientes Virtuais de Aprendizagem.

- Programa bilingue implantado na Rede de Escolas SESI, o qual envolve

metodologia de ensino que trabalha com duas linguas de forma simultanea e

integrada. Dessa forma, as criangas tém contato com a lingua estrangeira desde

cedo, o que facilita 0 aprendizado e proporciona uma maior familiaridade com

o idioma num mundo cada vez mais globalizado.

- Implantacdo de programa de Redacao Red1000 voltado para o

aperfeicoamento da escrita com IA.

- Implantacédo da Escola SESI de Referéncia, direcionada as reais necessidades

do mundo moderno, em atendimento a indUstria, possibilitando o preparo dos

estudantes para o exercicio da cidadania e 0 mercado de trabalho.

- Desenvolvimento de um Sistema Estruturado de Ensino autoral e colaborativo

da educacao basica, incluindo a EJA. A elaboracao contou com o envolvimento

de professores de todas as unidades da Federacao, tendo o SESI/PA
representado por docentes que participaram ativamente da construcao do
material didatico.

- Operador Regional dos Torneios de Robdtica na Modalidade First Lego

League, responsavel por atender, operar e realizar as seletivas das demandas de

inscricoes da rede privada e publica na regiao Norte.

O Programa SESI Sala de Aula Digital ¢ uma politica para a Educacao Basica que
tem como meta fortalecer a Rede ao promover a cultura de inovacdo com base
em experiéncias pedagdgicas inspiradoras relacionadas ao uso, acesso e criacao de
recursos tecnoldgicos nos espacos escolares, fortalecido através do fornecimento
de notebooks para os alunos cursantes do EM, destacando a garantia de que
tanto professores como estudantes tenham acesso a implementacao abrangente
de todos os programas e ferramentas desenvolvidos pelo SESI. Além disso,

proporciona acesso ao material didatico
digital, com énfase na utilizagdo
pedagodgica do notebook.

Portal SESI Educacao (www.
sesieducacao.com.br)

Disponibiliza contetudos digitais
e funcionalidades tecnologicas
alinhados as estratégias nacionais para
disseminacao do conhecimento, tais
como: situacdes de aprendizagem
interativas e ludicas, textos e atividades,
simuladores, video aulas, jogos, entre
outros

Solucao de Educacdo a Distancia
(LMS - Learning Management
System)

F a abreviacao para Learning
Management System ou Sistema de
Gestao de Aprendizagem (LMS). E um
software criado para tornar o ensino a
distancia um processo mais dinamico,
intuitivo, acessivel e atrativo. Utilizado
com o intuito de operacionalizar a
disponibilidade das aulas para nossos
alunos, ou como ferramenta de auxilio
para palestras e seminarios das turmas
da Nova EJA oferecidas na modalidade
semipresencial.

Sistema de Gestao Escolar (SGE)
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Disponibilizado para as escolas
da Rede SESI de Educacéo Basica,
padroniza 0s processos e regras de
negocio com o objetivo de elevar
a qualidade, disponibilidade e
integridade das informagdes nacionais
de estatisticas em educacéo.

LEKTO

Plataforma de aprendizagem
adaptativa para desenvolvimento
de competéncias socioemocionais.
Com o uso de inteligéncia artificial,
a Plataforma Lekto cria trilhas de
aprendizagem personalizadas,
considerando as caracteristicas
pessoais, os dominios e facetas
de personalidade e o ritmo de
desenvolvimento de cada aluno.

PASSE (Programa de Avaliacdo do
Sistema SESI de Educacao)

A implementacdo do Sistema SESI
de Educacéo trouxe a necessidade
de um sistema de avaliacdo
refinado e especifico para o ensino
do SESI. O PASSE, com seus eixos
estruturantes, € a resposta a essa
demanda. Sua implementacao ocorreu
ao longo de 2023, com a disponibilizacdo
da Matriz de Avaliacdo, Banco de Itens
e oferta das aplicacdes do Avalia SES|,
Avaliacdo Modelo ENEM e Avaliacdo
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Modelo SAEB. Uma iniciativa pioneira
em avaliagdes formativas e somativas
em larga escala, desenhada para
elevar os padroes de aprendizagem e
desenvolvimento dos estudantes em
toda a rede.e digital, agdes formativas
e consultorias especializadas. Tudo

é personalizado para garantir a alta
performance de cada uma de nossas
escolas. O contedido do programa
bilingue esta alinhado aos niveis
estabelecidos no Quadro Comum
Europeu de Referéncia para Linguas
(CEFR) e pode familiarizar os alunos
com questdes apresentadas em exames
internacionais que diagnosticam a
proficiéncia linguistica.

Cultura, Esporte e Lazer

A promocao do esporte, do estilo
de vida saudavel e do lazer sao um dos
pilares do SESI/PA e, para isso, dispde
de 10 Unidades Operacionais com
ofertas de servigos para as empresas,
trabalhadores, dependentes e a
comunidade em geral. Para a pessoa
fisica, as unidades ofertam servicos de
Natacdo, Hidroginastica, Musculacao,
Pilates, Mat Pilates, Treinamento
Funcional, Ténis, Beach Tennis, Futebol
Society, Futsal, Basquete, Vblei, Volei de
Praia, Alongamento, Condicionamento

Fisico, Atendimento Nutricional,
Avaliacdo Fisica, Bioimpedancia,
Colonias de Férias, Festivais Esportivos,
Corridas do SESI, Passeios Ciclisticos,
Acbes Culturais do 1° de Maio (Dia do
Trabalhador) e o Clube do SESI. Para

a pessoa juridica, o SESI/PA atua com
diversas solucdes corporativas, como
Ginastica Laboral, Blitz Postural, Circuito
Bem-Estar, Circuito Lazer, Cursos

e Oficinas de Nutricao, Assessoria
Esportiva, Jogos do SESI, Quick Massage
e servigos customizados e feitos sob
medida para atender as necessidades
das empresas.

Na area cultural, além de diversas
programacdes tradicionais no
calendério anual, o SESI/PA dispoe
do Teatro do SESI, um equipamento
recentemente reformado, com
instalagdes aconchegantes para a
plateia e artistas, que utiliza tecnologia
de ponta em seus sistemas de palco,
acustica, som e iluminacéo, tudo
para promover espetaculos culturais
de qualidade aos trabalhadores da
indUstria, seus familiares e toda a
sociedade, incentivando a cultura
local e a experimentacdo nas areas
da danga, musica, teatro e projecdes
cinematogréficas, além de promover
e difundir manifestacdes artisticas,

ampliando op¢des de cultura e lazer na
regiao.

Saude e Seguranca

O SESI/PA vem, ao longo dos anos,
desempenhando papel relevante
na promogao da seguranca e salde
no ambiente industrial do estado,
proporcionando solucbes abrangentes
que visam melhorar a qualidade de vida
dos trabalhadores e, por consequéncia,
aprimorar a produtividade e o
bem-estar nas empresas. Através
de consultorias especializadas em
seguranca e salde no trabalho, vem
ofertando solucdes com medidas
preventivas e corretivas personalizadas,
contribuindo para um ambiente de
trabalho mais seguro e produtivo.

Para a consecucéo de seus
objetivos, dispoe de portfolio de
produtos e servicos com intensificacdo
de tecnologias, orientados a demanda
das indUstrias, nos seus diferentes niveis
de maturidade.

Destacamos, neste sentido, o
sistema S+, plataforma nacional de
solugdes inovadoras, com metodologia
prépria, que gera dados fundamentais
para a emissao dos programas legais
das empresas, apoiando estas na
tomada de decisbes estratégicas com
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vistas a melhorias e aprimoramentos.
Além disso, o sistema oferece

suporte ao e-Social, com informacdes
estruturadas, permitindo que as
empresas transmitam suas informacoes
de forma &gil e segura ao sistema
governamental.

O SESI/PA adota a automatizacao
dos processos de gestao em seguranca
e saude das empresas, ofertando
servicos voltados para a promogao
da saude do trabalhador, por meio de
consultas e exames complementares,
avaliacbes psicossociais para 0s casos
previstos na legislacdo e atendimento
odontologico em unidade fixa e
maovel, procurando garantir, com
isso, condicdes ideais para o trabalho
e prevencao de doencas entre os
trabalhadores.

Além dessas acoes, disponibiliza
anualmente a Campanha de Vacinacéo
contra a gripe, que é realizada in
company por equipe propria, sendo
mais uma iniciativa que visa reduzir os
riscos de adoecimento, favorecendo
0 aumento da produtividade e a
continuidade dos negécios.

Ainda com base na inteligéncia
de dados e gestao integrada, o SESI/
PA oferece as indUstrias ferramentas
e metodologias, tais como o ASSTI —
AVALIACAO DE SAUDE E SEGURANCA
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DO TRABALHADOR DA INDUSTRIA,
avaliacao que tem como objetivo
identificar as necessidades da industria
e de seus trabalhadores relacionadas

a saude e seguranca, subsidiando a
proposicao de solucdes que melhor
atendam as demandas das empresas
nessa area.

Além do ASSTI, em 2024, tivemos
a consolidacdo da plataforma MENTIS
360, que, inspirada nas diretrizes da
Organizacao Mundial da Saude (OMS)
e da Organizacéo Internacional do
Trabalho (OIT), veio para auxiliar a
empresa e os trabalhadores a identificar
niveis de bem-estar por meio de uma
abordagem criteriosa em salide mental,
que é reconhecidamente um dos
fatores responsaveis pelo adoecimento
ocupacional.

Ainda sobre este tema, o SESI/PA,
antecipando as acdes recomendadas
na nova NR1 para 2025, disponibiliza
para seus clientes, além do MENTIS 360,
acoes voltadas para o cuidado com
a saude mental, as quais tém como
foco ambientes organizacionais mais
saudaveis e produtivos. Essas acoes
tém como objetivo principal fortalecer
o tema da saude mental na cultura
organizacional, bem como apoiar as
industrias paraenses na reducao desse
risco ocupacional.

Em 2024, iniciamos estudos para
o desenvolvimento de solucdes que
atendam as necessidades das empresas
clientes para serem incluidas no
portfélio da drea de negdcios. Dentre
as solucdes, destacamos a Consultoria
Saude e Seguranca na Industria em
ESG, que tem como objetivo apoiar
a industria no desenvolvimento
de estratégias de sustentabilidade,
elaboracao de planos estratégicos
personalizados e integracao de préticas
sustentaveis as operacdes e a cultura
organizacional.

QUEM £OMOS
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Como
atuamos

GOVERNANCA

O éxito do SESI em atender seu publico-
alvo deve-se ao modelo de governanca e
a estratégia sistémica pactuada entre 0s
Departamentos Nacional e Regionais.

Este modelo de governanca esta
estruturado de maneira descentralizada,
em dois planos, que interagem entre si e
se complementam harmonicamente para
a consecucao da sua missao institucional,
a saber: plano externo e plano interno.

Governanga no plano externo:

O SESI é um Servico Social Autbnomo
com personalidade juridica de

direito privado, sem fins lucrativos,

nao integrante da Administracao
Publica. Sua estrutura de governanca

é administrada pela Confederacéo
Nacional da Industria (CNI), vinculada
ao sistema confederativo sindical da
indUstria — de acordo com o Decreto-Lei
n° 9403/46, de 25/06/1946, e com o seu
Regulamento, aprovado pelo Decreto-
Lei n° 57375, de 02/12/1965. Incumbe

a CNI'a administracao superior do SES,
bem como a definicdo da sua estrutura
organizacional, compreendendo o0s
poderes, as competéncias e a forma de
funcionamento dos drgaos internos.

A lei atribuiu a CNI a funcao de

organizar e dirigir o SESI porque, como
representante legal do conjunto das
empresas industriais responsaveis

pelo financiamento do SESI, na forma
prevista no art. 240 da CF/88, detém
legitimidade para, em seu nome, exercer
o controle e a administragao superior da
entidade que financiam. Além disso, essa
instituicao detém seus quadros diretivos
preenchidos por industriais, que logram
imprimir no SESI uma gestao privada,
com visdo empresarial.

No entanto, a estrutura organizacional
do SESI ndo é de responsabilidade
exclusiva da CNI, sendo incumbéncia,
também, das Federacoes das Industrias
estaduais — cujos participantes sdo 0s
sindicatos representativos das categorias
econdmicas industriais —, o que confere
a governanca da entidade mais
legitimidade, agilidade e proximidade
com as especificidades regionais.

Governanga no plano interno:

A governanga no plano interno é
exercida por 6rgaos nacionais e regionais,
sob regime de unidade normativa

e descentralizacdo executiva. Ela é
estabelecida no Regulamento do SES),
que também prevé que o Conselho
Nacional constitua uma Comissao de
Orcamento, de carater permanente, para
que sejam fiscalizadas tanto a execugao
orcamentaria quanto a movimentacao de
fundos dos Departamentos Nacional e
Regionais.

Os 6rgaos nacionais do SESI, com
jurisdicado em todo o Pais, sao o Conselho
Nacional, érgao colegiado com fungao
normativa e fiscalizadora superior, com
poder de corregao, e o Departamento
Nacional, 6rgdo administrativo incumbido
de acdes executivas, fiscalizadoras e
avaliativas dos objetivos institucionais,
aplicacdo de politicas e cumprimento

de metas e regras de desempenho. Essa
fiscalizacao, exercida pelo Departamento
Nacional do SESI, ndo tem poder
correcional, mas complementa a
fiscalizacdo superior, de competéncia do
Conselho Nacional.

Por sua vez, 0s 6rgaos regionais,
instalados em cada estado, sdo
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integrados por um Conselho Regional,
que tem funcdo normativa local, e por
um Departamento Regional, responsavel
pela administracdo e pela execucao dos
servicos institucionais na respectiva base
territorial.

No ambito do Estado do Parg, a direcéo
do Departamento Regional é exercida
pelo Presidente da Federacao das
Industrias do Estado do Para (FIEPA).
Conselho e Departamento Regional sdo
vinculados a FIEPA. O Departamento
Regional goza de autonomia para ()
administrar seus servicos; (i) gerir seus
recursos, seu regime de trabalho e suas
relacbes empregaticias, sempre em
conformidade com as diretrizes e as
normas gerais estabelecidas pelos érgaos
nacionais; e (iii) atuar na correcao e na
fiscalizacéo a eles inerentes.

Esse regime de descentralizacéo da
governanga permite, em razéo da
proximidade entre o Departamento
Regional e as empresas industriais

do Pard, tanto o conhecimento das
demandas especificas da regido quanto
seu atendimento.

O SESI/PA possui um Modelo de
Governanca composto por Comités
de natureza executiva e consultiva
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e tem por finalidade a assessoria da
Diretoria Regional do SESI-DR/PA e da
Superintendéncia do SESI-DR/PA nas
questoes relativas a gestdo da estratégia e
da governanca corporativa das entidades.

Os colegiados que atendem a
Governanca sao o Comité Diretor,

que possui o papel de aprovar as
diretrizes estratégicas de conducdo

dos trabalhos do Departamento
Regional, e o Comité Estratégico,

que visa acompanhar os grupos de
trabalho e garantir a implantacéo

dos Planos e A¢es Estratégicas. Este
Ultimo tem a responsabilidade de
acompanhar acdes executivas, avaliando
a aderéncia das agoes a estratégia
regional e nacional, garantindo o
alinhamento junto ao Departamento
Nacional. O Comité Estratégico é formado
pelas dreas Executivas do SESI/PA para

o desenvolvimento e monitoramento
das atividades planejadas do Plano
Estratégico, com desenvolvimento de
controles e gestao de riscos.

O regime de unidade normativa,
garantido pela atuacao do Conselho
Nacional, e a coordenacao sistémica e
estratégica — exercida pelo Departamento
Nacional — contribuem para a reducéo
das assimetrias regionais, inclusive

financeiras. Essa pratica converge para

a disseminagao e a padronizacéo de
metodologias de negdcios, pautadas
pelas melhores praticas de gestao, e para
a prestacao de servicos com a mesma
qualidade em todo o Brasil, assegurando
0 jeito SESI de atuar.

Resultados:

A conexao e a interacao entre a
governanga externa e a interna sao
permanentes e podem ocorrer de forma
direta e indireta. Como exemplo, no
ambito estadual, o presidente da FIEPA
preside o Conselho Regional e exerce

a direcao executiva do Departamento
Regional do SESI/PA.

Em complemento, ciente de que o
aprimoramento da gestao constitui

um processo continuo, inerente a sua
responsabilidade social, o SESI adotou
uma série de medidas que, além de

visar ao fortalecimento e a acessibilidade
aos resultados da sua gestao, atende a
Resolugao SESI-CN ne 75/2016, aprovada
pelo Conselho Nacional, com o objetivo
de "Estabelecer, no ambito do SESI,
diretrizes sobre medidas de aumento da
transparéncia, em especial por meio da
utilizacao dos sitios das entidades na rede
mundial de computadores”. Tais medidas

para incremento da transparéncia
justificam-se pela importancia de permitir
0 acesso da sociedade aos canais de
comunicacao e as informacdes sobre

0s dados relevantes do Regional, como
forma de controle social da atuacao da
entidade.

O SESI é fiscalizado pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e tem seu
orcamento submetido ao Ministério
responsavel, além de submeter-se a
auditorias independentes, o que confere
transparéncia, controle e idoneidade a
gestao.

O SESI/PA, norteado por principios éticos
e consciente de sua responsabilidade
social, estda comprometido com a
transparéncia de sua atuagao. Por isso,
publica suas realizacdes, dados de sua
gestao e informagoes sobre 0s servicos
prestados no seu Site da Transparéncia,
ambiente desenvolvido para acesso facil e
rapido, repleto de informacdes relevantes,
sempre atualizadas.

No endereco https://transparencia.
sesipa.org.br/ é possivel encontrar o
demonstrativo de receita e despesas,
os nomes dos dirigentes e do corpo
técnico, a estrutura de governanca, a
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demonstracao de resultados, entre outros
conteldos de interesse da sociedade.

Por fim, ainda no ambito da transparéncia
e da prestacdo de contas, as diretrizes
do Conselho Nacional, previstas na
Resolucao SESI/CN n° 0049/2019,
orientam o programa Compliance, que
conduz os processos institucionais ao
cumprimento das leis e das normas que
regem a entidade, além de promover

a cultura da ética e da integridade no
relacionamento entre colaboradores,
gestores e seus diferentes stakeholders.
Esse programa fortalece as instancias
internas de apoio a governanca.


https://transparencia
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Nossa Missao: contribuir para 0 aumento da competitividade das industrias do Pard e promover a qualidade de
vida do trabalhador e de seus dependentes, por meio da educacéo, seguranca e saude, cultura, esporte e lazer.

Nosso Propésito:
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Nossa Visao: ser referéncia na promogao da melhoria da qualidade de vida do trabalhador e de seus
dependentes e ser reconhecido como parceiro indutor da competitividade da indUstria do Para.

Entrega
de Valor

=
o=

Educacéo bésica indutora
das competéncias e
habilidades requeridas para
o trabalho do futuro

B8

Promover ambientes
de trabalho seguros e
saudaveis

Contribuir para a equidade
social do Pais

L )

Nossos Recursos Sistémicos

<
<s
<s
B= o 1
Borrn

centro de
cultura
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Nossa estratégia

Ciente de seu papel social e influenciador na sociedade, o SESI foca na
transformacéo de vida do trabalhador ao prepara-lo uma indUstria mais
competitiva. Com sua metodologia voltada ao compromisso de atuar, diretamente
no profissional, ele atende indUstrias e trabalhadores em gestdo da Seguranca e
Saude no Trabalho (SST) e na promocao da Saude e Educacao dos trabalhadores,
seus dependentes e comunidade. Assim, o SESI ao cuidar, também, abre
oportunidades para o cidaddo e cidada brasileiros.

Sob as diretrizes de seu plano estratégico, o SESI, conjuntamente com seus
Departamentos Nacional e Regionais, busca aprimorar acoes, tal como, sua
atualizacdo diante do cenario externo, transformacdes das novas tecnologias,
dentre outros, subsidiando a construcao da indUstria do futuro. Fatores estes
que fortalecem o posicionamento institucional, ampliando o atendimento e
a eficiéncia, superando desafios constantes com o compromisso de apoiar na
conquista de um novo patamar de produtividade e equidade social no Brasil.

Incessantemente, o SESI avanca em seu processo de planejamento estratégico
buscando, prioritariamente, trés resultados: (i) a atualizacdo de contexto e
demandas da indUstria; (i) o alinhamento da atuacao sistémica para maior
impacto e (jii) a comunicacao clara aos seus publicos. O monitoramento continuo
do plano estratégico é insumo elementar para tal processo que, além de avaliar,
sistematicamente, seus resultados, mantém-se atento ao contexto externo.

O cenério de transformacdes advindas da difusdo das novas tecnologias
digitais, acelerado pelo contexto pandémico vivido nos ultimos anos com
mudancas, rapidas e radicais, afetou profundamente - a atuacdo do SESI, tornando-
se necessaria a revisao da sua estratégia sistémica, que passou a viger em 2022.

Sendo uma organizacao de
interesse social, o SESI estd atento
aos direcionamentos dos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS) elaborados por uma iniciativa
da Organizacao das Nacoes Unidas
(ONU) que, em 2015, reuniu 193 lideres
para compor a agenda mundial de
construcao e implementacao de
politicas publicas, que visam guiar
a humanidade até 2030. Além disso,
0 conceito de ESG (Environmental,
Social and Governance) que reline
as politicas de meio-ambiente,
responsabilidade social e governanca -
diretamente relacionado a geracdo de
negocios, também estd no radar para
a construcao da estratégia. A relacdo
entre esses direcionamentos, a atuacdo
e contribuicdo do SESI, a cada um deles,
podem ser consultadas no documento
“Contribuicdes da CNI para a agenda
ESG na indUstria brasileira”.

Parceiro relevante da industria e
detentor dos insumos necessarios para
apoiar o setor a superar seus desafios,
impactar os jovens e os trabalhadores
para torna-los mais motivados,
qualificados, seguros e produtivos,

o SESI reafirmou o propdsito de:
"TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA
INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA.
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Consciente de seu importante
papel para o Pafs, o SESI define, em
seu Plano Estratégico Sistémico, a
sociedade como principal cliente
e, em especial, a industria brasileira,
como sua mantenedora. Por isso,

o Plano define desafios especificos
para cada um dos publicos, em dois
eixos principais de atuacao: Educacao,
predominantemente para a sociedade
e seus dependentes, e Saude e
Seguranca voltada para a indUstria.

Assim, conhecedor do seu potencial
para contribuir com a Educacédo
Bésica brasileira e a centralidade nas
acoes de reposicionamento do ensino
médio, o SESI almeja ser o indutor das
competéncias e habilidades requeridas
pelo trabalho do futuro. Para isso,
as acoes estao focadas em criar e
perpetuar a identidade da metodologia
STEAM, totalmente conectada com o
mercado de trabalho, a partir de uma
aprendizagem focada na produtividade.

J& no eixo de promocéo da Saude
e de Saude Suplementar, a percepcao
de maior contribuicédo esta focada
na industria. Atualmente, o SESI é
a instituicdo mais lembrada, pelos
empresarios, como parceiro de salde e
seguranca. Esta imagem foi construida
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por uma estratégia que, nos ultimos 10 anos, esteve focada em
promover ambientes de trabalho seguros e saudaveis para os
trabalhadores da indUstria.

O Departamento Nacional, em uma estreita relacao
com os Departamentos Regionais, coordenou o processo
de planejamento estratégico por meio de um projeto com
governanca integradora, envolvendo atores dos niveis
estratégico, tatico e operacional. O processo resultou em um
Mapa Estratégico Sistémico para o ciclo 2022-2027.

O novo mapa estratégico sistémico 2022-2027 resgata o
modelo de gestéo estratégica definido pela metodologia
Balanced Scorecard. Essa metodologia, focada em acoes,
considera que o planejamento estratégico é executado em
um ambiente volatil e, por isso, deve ser testado e monitorado
sistematicamente, permitindo a avaliacao das necessidades e
dos impactos das mudancas. Além disso, constrdi um sistema
de gestao estratégica e vincula a estratégia ao planejamento e
ao orcamento.

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RE
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P Servico
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Mapa Estrategico 2022-2027 da Inddstria

TRANSFORMAR VIDAS PARA UMA INDUSTRIA MAIS COMPETITIVA
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Nossa estratégia
Aumento da Percepc¢ao de Valor

REALIZADO RESULTADO

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL ANUAL (% REALIZACAO)

1.1 - Percentual de pessoas que ava-
liam (percepc¢ao) a instituicao como
“6tima” ou“boa” em sua contribuicao
para o futuro do trabalho

82,0% - -

Analise de desempenho do indicador:
Em razao da indisponibilidade dos resultados dos indicadores 1.1 e 1.2, 0s mesmos Nao serao
considerados no resultado do exercicio 2024.

1- Elevar a percepcao de valor
da sociedade e, em especial,
da indUstria sobre a con-
tribuicao do SESI/PA o futuro
do trabalho

CLIENTES

1.2 - Percentual de industrias atendi-

O - —_—
das satisfeitas com o SESI (Estratégico) 89,45%

Analise de desempenho do indicador:
Em razao da indisponibilidade dos resultados dos indicadores 1.1 e 1.2, 0s mesmos Nao serao con-
siderados no resultado do exercicio 2024.
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REALIZADO RESULTADO
ANUAL (% REALIZAGAO)

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL

- Aderéncia do SESI a demanda da indus-

0 - —_—
~ tria (Programa de Eficiéncia da Gestao) 88,7%

Analise de desempenho do indicador:

O indicador “Aderéncia do SESI a demanda da industria” ndo foi considerado para a classificacdo do
Departamento Regional na matriz de desempenho do Programa de Eficiéncia da Gestao. O Departa-
mento Nacional apresentara proposta de resolucao, ao Conselho Nacional, com vistas a suspensao do
referido indicador para o exercicio 2024.

Iniciativas:
O SESI/PA continuard prestando um atendimento consultivo, apresentando sempre solugoes assertivas
e customizadas a realidade de cada cliente.

w
I.II_J 2 - Empregabilidade e acessibilidade a B __ _
= universidade dos egressos
"':J 2- Protagonizar a educacgao
() basica indutora das competén-

Cias e habilidades requeridas  Ap4lise de desempenho do indicador:

pelo trabalho do futuro ~ Indicador descontinuado para o ciclo estratégico 2025-2027

Iniciativas:

O indicador ndo possuia meta para o exercicio 2024.

3- Percentual de industrias atendidas
que reduziram seus riscos ocupacion- -- -- -

_ ais (Programa de Eficiéncia da Gestao)
3- Promover ambientes de tra-

balho seguros e saudaveis para ~ Analise de desempenho do indicador:
os trabalhadores da industria Indicador descontinuado para o ciclo estratégico 2025-2027.

Iniciativas:
O indicador ndo possuia meta para o exercicio 2024.
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Gratuidade

Uma das caracteristicas mais importantes do SESI € a gratuidade. Essa gratuidade € possivel

devido ao compromisso social do SESI com o desenvolvimento do pais e com a inclusao
produtiva e cidada dos brasileiros.

A gratuidade do SESI traz diversos beneficios para a sociedade, tais como:

- Oferece programas de educacéo infantil, com uma abordagem pedagdgica que estimula

o desenvolvimento cognitivo, emocional, social e motor das criancas. As atividades
séo planejadas de forma ludica e educativa, promovendo o aprendizado por meio de
brincadeiras;

- Oferece o ensino fundamental gratuito, atendendo criancas e adolescentes dos 6 aos 14
anos. O curriculo segue as diretrizes da Base Nacional Comum Curricular (BNCC);

- Sao oferecidas vagas de gratuidade regulamentar também para os programas de EJA, que
seguem as diretrizes estabelecidas pelo Ministério da Educacao (MEC) e sao adaptados para

atender as necessidades especificas dos alunos, considerando suas experiéncias de vida,
interesses e habilidades;

- Estimula o empreendedorismo, a inovacao e a sustentabilidade, que sao valores
fundamentais para o crescimento econémico e social do pais;

- Fortalece o vinculo entre o SESI e a indUstria, que € a principal parceira e beneficiaria dos
servicos educacionais oferecidos pela instituicéo.

Assim, a gratuidade do SESI na linha de atuacao da Educacdo é uma forma de cumprir o seu

proposito institucional de “transformar vidas para uma industria mais competitiva’, gerando
valor para a indUstria e para a sociedade.
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Parcerias
Estratégicas

Agregar valor ao desenvolvimento: importantes
aliancas estratégicas de cooperacao institucional
contribuiram para as entregas do SESI/PA. Entre
elas, destacam-se, em ambito nacional, as parcerias
com a Microsoft, FIRST, e em ambito regional, CGU -
Controladoria Geral da Unido - Regional Para.

A parceria entre o SESI e a Microsoft contribui
para o preparo de jovens brasileiros para os desafios
contemporaneos, ao estimular a capacidade
empreendedora, a criatividade, a comunicacao, o
trabalho em equipe e o dominio tecnoldgico.

Sao acdes que fortalecem a Rede SESI de Educacao
por meio da disponibilizacao

de tecnologias educacionais inovadoras de
comunicacao e colaboracao, de certificacdes Microsoft
para docentes e estudantes do Ensino Médio e da EJA,
de plataforma de gamificacdo e criatividade — Education
Edition, contribuindo para a elevacao da qualidade do
ensino e da aprendizagem.
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O SESI e a Microsoft mantém, desde
2017, acordo de cooperacdo para o uso
do Office 365 Educacional, aquisicdo de
licencas do Minecraft Education Edition e
intercambio de informacdes e consultas
acerca de experiéncias destas Entidades
nas areas de educacao e tecnologia. Atuam
na Formacao continuada para os docentes
da rede e gestores, com certificacoes
importantes dentre elas: O Microsoft
Showecase Schools é uma iniciativa global
que promove a transformacao educacional
em escolas ao redor do mundo. O principal
objetivo do programa € criar ambientes de
aprendizado inovadores que estimulem o
protagonismo dos alunos e os preparem
para os desafios da vida profissional.No
Brasil 40 escolas certificadas , dentre elas 03
no PA que sao as Escolas SESI Ananindeua
,Belém e Paragominas. Acrescentando,
tivemos a certificacdo de 56 docentes
MIEExpert do SESI/PA pela Microsoft, que
sao educadores visionarios que estao
sempre aprendendo e colaborando com
outras pessoas para criar agoes positivas na
educacao através das tecnologias Microsoft
e praticas inovadoras de ensino.

Alianca com a FIRST - For Inspiration and
Recognition of Science and Technology nos
Torneios de Robdtica operacionalizados pelo SES
em ambito nacional promove uma enriquecedora
experiéncia de troca de conhecimentos e
colaboracéo internacional. O SESI/PA faz parte do
grupo de 16 Departamentos Regionais Operadores
do Torneio de Robdtica que sao competicoes
que desafiam estudantes a proporem solucoes
inovadoras para um problema fisico ou social do
mundo real, de acordo com um tema determinado
para cada temporada.

Além das escolas do SESI, podem participar
estudantes de escolas publicas e privadas
particulares. Em 2024, tivemos 33 equipes
participantes, destacando 0 amparo técnico
material as escolas publicas e as 03 escolas
indigenas que ingressaram neste movimento em
2024.
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GOVERNO FEDERAL

CONTROLADORIA-GERAL
DA UNIAO . [

UNIAO E RECONSTRUCAO

O SESI mantém parceria com CGU(Controladoria Geral
da Unido ) participando ativamente da implantacdo

O Programa “Um por todos e todos por um! Pela

Etica e Cidadania” (UPT) nas escolas. cujo objetivo é
despertar nos estudantes o senso de cidadania, de
ética, de participacado e de responsabilidade, tendo

a escola como nucleo principal de desenvolvimento
das agoes. A implementacdo dos programas assim
como as premiacoes recebidas em nivel nacional e
estadual como Escola Cidada Altamira e Escola SESI
Maraba ;tem fortalecido essa parceria e despertado na
comunidade escolar valores no exercicio da cidadania,
de ética, participacéo e responsabilidade social.

DPE - Defensoria Publica do Estado do Para — A
parceria através do NAECA (NUcleo de Atendimento
especializado da Crianca e do Adolescente)
proporciona o ingresso de criancas em situacéo de
vulnerabilidade social nas escolas SESI vislumbrando
sua escolarizagdo ao mesmo tempo em que a equipe
do NAECA assessora as escolas no atendimento a esse
publico.

Sindicato da Policia Rodoviaria Federal — O SESI possui
termo de cooperacao técnica para o atendimento dos
dependentes dos rodovidrios nas escolas, a0 mesmo
tempo em que a instituicdo promove cursos de
capacitacao voltados as leis de transito


https://profissional.No
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AMPLIACAO DO ATENDIMENTO

PERSPECTIVA

OBJETIVO ESTRATEGICO

REALIZADO RESULTADO
ANUAL (% REALIZAGAO)

INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL

PROCESSOS INTERNOS

6 - Expandir o atendimento em
educacao e acoes educativas

6 - Expansao do atendimento a socie-

0
dade com educacao e acoes educativas 6.796 0925 101,89%

Analise de desempenho do indicador:
O resultado de 101,89%, justifica-se por uma combinacao de engajamento da equipe e estratégias
bem-sucedidas na ampliacao e expansao dos atendimentos ao longo do periodo avaliado.

Iniciativas:

- A criagao de ambientes educativos que valorizam e dialogam com o estudante, reconhecendo
seus interesses, expectativas, conhecimentos e realidade de vida;

- A divulgacao entre o publico de estudantes nas escolas SESI;

- O aprimoramento da infraestrutura, com a disponibilizacdo de equipamentos e materiais, a mel-
horia do espaco fisico, o fornecimento de recursos didaticos e paradidaticos, e a promocao do
acesso e uso de tecnologias digitais, proporcionando condi¢cdes concretas para o funcionamento
das escolas.
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REALIZADO RESULTADO
ANUAL (% REALIZACAO)

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL

7- Expansao de atendimento as empre-

. . . . 712 528 74,16%
sas industriais com saude e seguranga

Analise de desempenho do indicador:

Apos a adocao de medidas para aprimoramento nos processos da area de Seguranca e Saude, aliadas ao
lancamento das novas solugdes mais aderentes ao perfil do cliente e de um reposicionamento da area

no Estado, pode-se vislumbrar um discreto crescimento no ndmero de empresas atendidas em saude e
seguranca.

No exercicio 2024, os servicos relacionados ao Esporte, Cultura e Lazer registraram um total de 403 indUstri-

destacar o aprimoramento da divulgagao de nossos servicos na drea de Saude e Segurancga do Tra-
balho, com utilizacdo mais incisiva das redes sociais e a realizacao de estudos de reposicionamento da
marca, com o apoio do Observatério da Industria, dentre outros.

Essas medidas representaram uma discreta ampliacao do nimero de novas empresas atendidas e
abrangeram tanto a oferta de solucdes predefinidas, em colaboracao com o Departamento Nacional,
quanto solucdes personalizadas para atender as necessidades especificas das empresas locais, como
consultorias e assessorias técnicas em Seguranca e Saude no Trabalho, esta Ultima sendo uma vertente
que acreditamos representar um caminho de expansao dos servicos em nosso departamento regional.
No ano de 2024, a Geréncia de Esporte, Cultura e Lazer buscou o fortalecimento da area nas redes
sociais, maior divulgacao dos servicos em dreas externas das Unidades Operacionais € novos negocios,
incluindo degustacoes pontuais de servicos, especialmente no interior do estado, onde tivemos um
crescimento de 41% de 2023 para 2024, passando de 133 para 188 industrias atendidas nos municipios
do interior.

8 as atendidas, que corresponde ao crescimento de 13% em relacdo a 2023 (357 industrias atendidas). Em
= numeros absolutos, foram atendidas 46 novas industrias em relacdo ao exercicio anterior, evidenciando a
E eficacia de nossas estratégias de expansao. Este resultado inspira expectativas favoraveis para o futuro.
=

2

v 7- Expandir o atendimento as Iniciativas:

(o) empresas industriais com satide ~ NO ano de 2024, direcionamos nossos esforcos para implementar medidas que visavam a expanséo do
& e seguranca atendimento as empresas industriais por meio das solugdes integradas. Dentre as iniciativas, pode-se
L

9

o

oc

[
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SOLUCOES DE VALOR AGREGADO

PERSPECTIVA

PROCESSOS
INTERNOS

OBJETIVO ESTRATEGICO

8- Elevar a qualidade da edu-
cacao basica

REALIZADO RESULTADO
ANUAL (% REALIZACAO)

INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL

8.1- SESI Ensino Fundamental | (Pro-
grama de Eficiéncia da Gestao)

Analise de desempenho do indicador:
O indicador esta em processo de construcao de uma base historica, a partir de avaliagdes realizadas
no exercicio 2024, cuja pactuacao esta prevista para o ano de 2025.

Iniciativa:
O indicador ndo possufa meta para o exercicio de 2024.

8.2 - ISESI Ensino Fundamental Il (Pro-
grama de Eficiéncia da Gestao)

Analise de desempenho do indicador:
O indicador estd em processo de construcao de uma base histdrica, a partir de avaliacdes realiza-
das no exercicio 2024, cuja pactuacao esta prevista para o0 ano de 2025,

Iniciativa:
O indicador ndo possufa meta para o exercicio de 2024.

8.3 - SESI Ensino Médio (Programa de
Eficiéncia da Gestao)

Analise de desempenho do indicador:
O indicador esta em processo de construcao de uma base historica, a partir de avaliagoes realiza-
das no exercicio 2024, cuja pactuacao esta prevista para o ano de 2025.

Iniciativas:
O indicador ndo possufa meta para o exercicio de 2024.
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9- Expandir a formacao de
jovens no novo ensino médio
com foco em STEAM

Custo hora-aluno Ensino Fundamental

0
I (Programa de Eficiéncia da Gestao) Ro12.27 R310.19 1204%

Analise de desempenho do indicador:
A superacao do indicador demonstra o comprometimento com os referenciais nacionais pactuados
no ambito do Programa de Eficiéncia da Gestao, que terd continuidade nos préximos anos.

Iniciativas:

Revisao dos curriculos visando otimizar para evitar redundancias.

Monitoramento do planejamento docente na sua execucao.

Avaliacao e otimizacao de recursos fisicos e humanos e sua devida alocacéo.

Revisao de apropriacao de produgao e orcamento, para atendimento as regras do DN.

Custo hora-aluno Ensino Fundamental

0
Il (Programa de Eficiéncia da Gestao) R31092 R> 10,57 103,3%

Analise de desempenho do indicador:
A superacao do indicador demonstra o comprometimento com os referenciais nacionais pactuados
no ambito do Programa de Eficiéncia da Gestao, que terd continuidade nos préximos anos.

Iniciativas:

Revisao dos curriculos visando otimizar para evitar redundancias.

Monitoramento do planejamento docente na sua execucao.

Avaliacao e otimizagao de recursos fisicos e humanos e sua devida alocacéo.

Revisdo de apropriacao de producao e orcamento, para atendimento as regras do DN.

9- Expansao das matriculas no Ensino

o)
Médio 578 697 120,6%

Analise de desempenho do indicador:

O crescimento no numero de matriculas deve-se a proposta pedagdgica inovadora do ensi-
no médio, aliada a uma infraestrutura fisica e tecnoldgica moderna, favorecendo o ensino e a
aprendizagem dos estudantes.
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Iniciativas:

Foram realizadas reunides com a comunidade escolar para esclarecer as Novas Diretrizes, que visam a
personalizacao da formacao dos alunos, a integracao das areas de conhecimento e a oferta de itinera-
rios formativos, ajustando-se as demandas do mercado.

A qualidade educacional foi fortalecida por investimentos em infraestrutura e formacao docente, refle-
tindo em melhores resultados no ENEM.

Parcerias com indUstrias, um plano de marketing eficaz e o envolvimento dos pais também contribui-
ram para a maior adesao.

Custo hora aluno ensino médio (Progra-

0
ma de Eficiéncia da Gestao) R312,61 R311.21 1124%

Analise de desempenho do indicador:
A superacao do indicador demonstra o comprometimento com os referenciais nacionais pactuados
no ambito do Programa de Eficiéncia da Gestao, que tera continuidade nos préximos anos.

Iniciativas:

Revisao dos curriculos visando otimizar para evitar redundancias.

Monitoramento do planejamento docente na sua execucao.

Avaliacao e otimizacao de recursos fisicos e humanos e sua devida alocacao.

Revisao de apropriacao de producao e orcamento, para atendimento as regras do DN.
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10 - Elevar a escolaridade de
jovens e adultos com reconhe-
cimento de saberes

10 -Taxa de Aprovacao da EJA Profission-
alizante (Fundamental e Médio) - Progra- 69,66% 71.2% 102,1%
ma de Eficiéncia da Gestao

Andlise de desempenho do indicador:

O alcance da meta foi efetivado por uma série de fatores, especialmente por implementacao de
rede de oferta de ensino a distancia aos trabalhadores da industria.rede de oferta de ensino a dis-
tancia aos trabalhadores da indUstria.

Iniciativas:
Implementacado de rede de oferta de ensino a distancia aos trabalhadores da industria.

Taxa de Aprovacao da Nova EJA (Progra-

[0) [0) 0
ma de Eficiéncia da Gestao) 62,1% 67.5% 108,7%

Analise de desempenho do indicador:
O alcance da meta foi efetivado por uma série de fatores, especialmente por implementacao de
rede de oferta de ensino a distancia aos trabalhadores da indUstria.

Iniciativas:
Fortalecimento da rede de oferta de ensino a distancia aos trabalhadores da indUstria.
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11- Potencializar a aprendiza-
gem com cultura e inovacao
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Custo hora-aluno Educacao de Jovens
e Adultos (Programa de Eficiéncia da RS 8,06 RS$ 8,90 90,56%
Gestao)

Analise de desempenho do indicador:
A superacao do indicador demonstra o comprometimento com os referenciais nacionais pactuados
no ambito do Programa de Eficiéncia da Gestao, que tera continuidade nos proximos anos.

Iniciativas:

O SESI/PA executou suas agdes em 2024 com foco no monitoramento mensal dos resultados e na
evolugdo das varidveis envolvidas (realizacdo de hora-aluno e recursos aplicados nos respectivos cen-
tros de responsabilidade).

Monitorar o desempenho e a eficacia de programas e atividades educacionais para reducao de custos;
Monitorar os centros de responsabilidade e realizar ajustes na alocacao de despesas para equilibrio e
reducao de custos;

Implementar praticas que promovam o uso eficiente de recursos materiais;

Implementar tecnologias educacionais para reduzir custos com material didatico impresso;

Investir em programas de capacitacao para professores, visando aprimorar suas habilidades e o com-
partilhamento de informacdes para otimizar as formagdes continuadas.

Revisao de apropriacao de producao e orcamento, para atendimento as regras do DN.

11 - Expansao do percentual de alunos

0 0 o)
do SESI matriculados em a¢6es culturais I7A4% 32:29% 36.2%

Analise de desempenho do indicador:

O resultado de 35,29% ficou abaixo da meta de 97,44%. Essa diferenca pode ser explicada pela
inclusao de alunos da modalidade Educacédo de Jovens e Adultos (EJA) no atendimento as acdes
culturais. Conforme as regras do indicador, o célculo considera apenas os alunos matriculados no
Ensino Fundamental e Ensino Médio da Rede SESI. Os alunos da EJA sao um publico relevantes
na estratégia do Regional em a¢des culturais, cujas matriculas impactaram negativamente para o
resultado.
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12- Promover a salide dos tra-
balhadores da indUstria

Iniciativas:

Reforcar a priorizacao dos alunos do Ensino Fundamental e Ensino Médio nas ag¢des culturais, con-
forme definido na regra do indicador.

Implementar um acompanhamento mais rigoroso dos dados para garantir que apenas os publicos-
-alvo estabelecidos sejam considerados na apuracao do indicador, incluindo relatérios e painéis de
BI.

Garantir que todas as equipes envolvidas estejam cientes das regras e critérios do indicador para
evitar desvios futuros.

12-Trabalhad’ores atendidos com Pro- 21720 1065 101,12%
mog¢ao da Saude

Andlise de desempenho do indicador:

O resultado do indicador de trabalhadores atendidos com Promocao da Saude em 2024 foi impac-
tado pelos desafios enfrentados pela Campanha de Vacinagao contra a Gripe, representados pelo
comportamento das pessoas e das empresas, que tém demonstrado menor interesse e disponibi-
lidade orcamentaria para essa finalidade. Foi verificada uma reducéo de 30% na adesao das empre-
Sas ao servigo.

Apesar do impacto gerado pela campanha de vacinagao, as demais linhas de servico apresentaram
crescimento em relagao a 2024. Por exemplo, observamos uma procura crescente por solugoes
automatizadas voltadas para o rastreamento e avaliacao da qualidade de vida no trabalho, por meio
das solugdes MENTIS 360 e ASSTI.

No que diz respeito aos servicos de Esporte, Cultura e Lazer, ao analisar o perfil da clientela, obser-
vamos um aumento no atendimento de trabalhadores da indUstria, passando de 35,5% em 2023
para 50,5% em 2024, elevando o atendimento do nosso publico-alvo. Consequentemente, houve
reducdo no atendimento de dependentes de trabalhadores, de 4,5% em 2023 para 3,5% em 2024,
reducdo da comunidade por demanda da indUstria, de 4,4% em 2023 para 3,9% em 2024, e redu-
¢ao do percentual da comunidade em geral, de 55,5% em 2023 para 42,0% em 2024. Esses nime-
ros destacam a eficiéncia da nossa estratégia de atender cada vez mais o trabalhador da industria.
Além da eficiéncia no crescimento do atendimento ao publico-alvo, ao analisar os ultimos quatro
anos, também observamos um avanco consideravel no nimero de Pessoas Atendidas no geral,
com 0s seguintes resultados: em 2021 10.685, em 2022 15.562, em 2023 17.673 e em 2024 26.736
pessoas atendidas. Isso representa um crescimento de 150,2% em relagdo a 2021.
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Iniciativas:

A drea de Saude, Seguranca e Meio Ambiente buscou expandir a oferta de servicos integrados em
Seguranca e Saude no Trabalho e Promocao da Saude ao longo do ano de 2024. Para tanto, lancou
mao da oferta de solugcdes customizadas para grandes clientes, elevando, assim, a percepcao de
valor de nossas solucdes frente ao mercado.

Dentre diversas iniciativas no ano de 2024, destacamos que a Geréncia de Esporte, Cultura e Lazer
desenvolveu, em parceria com a Geréncia de Seguranca e Saude na IndUstria, um relevante progra-
ma de Qualidade de Vida com um grande cliente do setor mineral do estado, com atuagao simulta-
nea em trés municipios do interior. Esse programa proporcionou o atendimento de uma quantida-
de consideravel de trabalhadores ao longo do ano.

Além disso, mantivemos 15 contratos ativos de Ginastica Laboral e Nutricao, que nos permitiram
atender mais de 5 mil trabalhadores, além de outros atendimentos pontuais. Nossa area tem inten-
sificado a presenca no interior do estado, especialmente nos grandes polos industriais, onde enten-
demos que podemos elevar ainda mais nossos resultados. Também ampliamos nossa comunicagcao
com os trabalhadores e o publico em geral, por meio das redes sociais e das dreas externas das
Unidades, tanto na capital quanto no interior.
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13- Reduzir riscos associados a
seguranca e salde na industria

14- Fortalecer a gestao inte-
grada da seguranca e saude no
trabalho

13-Trabalhadores atendidos com Segu-

0
ranca e Saude no Trabalho - SST >/18 16.766 293.2%

Analise de desempenho do indicador:

A superacao da meta se deu face a ampliacdo do escopo de atendimento, partindo para solugdes
de maior valor agregado e que contribuam com a gestao dos indicadores de SST das empresas, em
vez de atendimentos pontuais.

Com o resultado deste esforco, o SESI/PA em 2024, foi capaz de entregar para a indUstria solu¢des
de alto valor agregado, a exemplo do sistema de operagao e gestao de programas de SST (S+) e
demais solucdes tecnoldgicas, que impactaram positivamente no alcance de diferentes segmentos
industriais.

Iniciativas:

Dentre as iniciativas, destacamos 0 monitoramento constante das equipes de seguranca e salde do
SESIas empresas industriais, utilizando-se de reunides presenciais e remotas, bem como visitas de
andlise técnica, com vistas a estimular a cultura de prevencao de riscos nas empresas clientes.

14- Numero de trabalhadores na plata-
forma de sauide e seguranca (Programa 39.230 29.925 76,28%
de Eficiéncia da Gestao)

Anadlise de desempenho do indicador:

Muito embora a meta planejada para este indicador nao tenha sido alcangada, os resultados apu-
ra- dos experimentaram um crescimento de 14.935 trabalhadores em relacao ao exercicio de 2023.
Neste contexto, as atividades relacionadas a Gestao de Seguranca e Saude se apresentaram como
servicos de maior destaque.

Iniciativas:

O SESI em 2024, com vistas ao alcance de metas, procurou intensificar o atendimento as empresas in-
dustriais em diferentes jurisdicoes do Estado, realizando workshop em Seguranca e Saude no Trabalho,
com a abordagem do tema ‘O Uso da Tecnologia a favor da Saude e Seguranca no Trabalho, evento
pelo qual foram apresentadas solucdes em SST as empresas industriais da regidao com o intuito de
alavancar o numero de adesdes, permitindo um aumento de aproximadamente 2.000 trabalhadores
com a adocdo desta estratégia, através da autogestao da plataforma em formato de degustacao para
empresas clientes.
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DESENVOLVIMENTO DE COMPETENCIAS

PERSPECTIVA
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OBJETIVO ESTRATEGICO

17- Desenvolver e gerir compe-
téncias essenciais ao negdcio

18 - Atualizar a infraestrutura
de tecnologias digitais para a
prestacao de servicos

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS |
- REALIZADO RESULTADO
INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL ANUAL (% REALIZACAO)

17 - Média de horas de capacitacao
por colaborador concluidas nas a¢oes
de educacao corporativa (Unindus-
tria)

40h 29h 72,5%

Analise de desempenho do indicador:

No exercicio de 2024, o desempenho esperado nao foi atingido, em que pese as estratégias adota-
das pela Geréncia Executiva de Gestao de Pessoas para atendimento da meta, a exemplo da realiza-
cdo de diversas campanhas, disponibilizacao de ingressos de espetaculos, brindes diversos, sempre
com foco no estimulo a educacéo e a execucao dos cursos disponibilizados na plataforma com
carga horaria igual ou superior a 2h.

Iniciativas:
Proposicao de uma maior frequéncia de atualizagdo do catdlogo de cursos com carga horaria
acima de 2 horas.

18- indice de maturidade em tecnologias
digitais do Departamento Regional

Analise de desempenho do indicador:

A Pesquisa de Maturidade em Tecnologias Digitais esta estruturada para avaliar a disponibilidade e apli-
cacao da solucao digital.

Metas serao definidas em 2025 para o periodo 2026-2027.
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INTEGRIDADE SISTEMICA

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO
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15- Elevar a eficiéncia da gestao
a0s padrdes sistémicos pactuados

Iniciativas:
O indicador ndo possuia meta para o exercicio 2024.

REALIZADO RESULTADO

INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL ANUAL (% REALIZACAO)

15 - Percentual de aderéncia as metas
relativas aos indicadores do progra- 80% 90% 112,5%
ma de eficiéncia de gestao

Analise de desempenho do indicador:

A superacao do indicador demonstra 0 comprometimento com os referenciais nacionais pactuados

no ambito do Programa de Eficiéncia da Gestao, que tera continuidade nos préximos anos. A eficiéncia
operacional e financeira, portanto, esta evidenciada no cumprimento dos referenciais de quase todos os
indicadores do Programa, a exemplo da:

- Eficiéncia: "Custo hora-aluno Ensino Fundamental |, Ensino Fundamental Il, Ensino Médio e Educacao
de Jovens e Adultos - EJA “Percentual de recursos destinados as atividades-fim’e “lmpacto da Folha de
Pessoal no Orcamento”

- Eficdcia:' Taxa de Aprovacao da Nova EJA e da EJA Profissionalizante”e “Trabalhadores atendidos com

Promocao da Saude”;

Iniciativas:
O SESI/PA executou suas acdes em 2024 com foco na eficiéncia dos seus resultados, sob o monito-
ramento do Departamento Nacional e do Conselho Nacional.
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PERSPECTIVA

OBJETIVO ESTRATEGICO

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS |
. REALIZADO RESULTADO
INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL ANUAL (% REALIZACAO)

Impacto da folha de pessoal no or-
c¢amento (Programa de Eficiéncia da 48,0% 54,6% 87,9%
Gestao)

Analise de desempenho do indicador:

O Regional envidou esforcos para manter o equilibrio das despesas vinculadas a pessoal e encargos em
relacdo ao volume de receitas, onde ressaltamos o crescimento das receitas de servico na ordem de 49%
ao compararmos os Exercicios 2023 e 2022, equilibrando o crescimento de 22% com pessoal e encargos
no mesmo periodo.

Em comparacao com o Exercicio 2023, o resultado do indicador reduziu em cerca de 2,6%, ficando den-
tro da margem de variacao pactuada no Programa de Eficiéncia da Gestao, porém ainda impde desafios
para o alcance da meta do exercicio de 2025.

Iniciativas:

O SESI/PA executou suas agdes em 2024 com foco no monitoramento mensal dos resultados e
evolugdo das varidveis envolvidas (Despesa de Pessoal e Encargos, Receita de Contribuicao Com-
pulsoria, Subvencao Ordinaria e Especial e das Receitas de Servicos).
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PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO

~

GESTAO E CONHECIMENTO

16- Fortalecer a transparéncia
promovendo a divulgagao de
informagoes sobre a gestao
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REALIZADO RESULTADO
ANUAL (% REALIZAGAO)

INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL

16- indice de conformidade das diretrizes

0 [0) [0)
institucionais de transparéncia do SESI 100% 100% 100%

Analise de desempenho do indicador:

O Departamento Nacional em 2024 manteve um Plano de Adequacao da Transparéncia do Site da
Transparéncia o que atualizou e propos melhorias nos médulos e 0s processos de gerenciamento de in-
formagdes e andlises, o que determinou maior andlise do Departamento Regional, desenvolvendo maior
atuacao coletiva e sistematica. Durante o exercicio foram realizados diversos ajustes de layout, inclusao
de novos elementos nos médulos e na padronizagao dos dados publicados, acbes que necessitaram, em
sua maioria, intervencao de fornecedor contratado pelo DR.

Os mddulos que sofreram ajustes e melhorias: Rol de Responsaveis, Demonstracoes Contabeis, Estrutura
Remuneratdria, Sistema de Licitacoes (definitivo), Contratos, Gratuidade — Detalhamento RLCC, Unida-
des nos Estados, Dados de Infraestrutura e SAC/FAQ e Rol de Responsaveis e Relagao de Dirigentes, em
conformidade com as determinacdes do Departamento Nacional.

Iniciativas:

Os esforcos do Departamento Regional envolveram maior interacdo e autonomia dos responsaveis/
areas pelos dados, notas e fontes dispostos na transparéncia web, ponto importante que promove
maior integridade entre as areas e o compliance.

A drea de tecnologia da informacdo manteve o acompanhamento junto ao fornecedor do site dan-
do maior celeridade a producao das atualizacoes.

O desenvolvimento de plano de agcao de monitoramento trimestral junto aos responsaveis pelos
dados, o que desenvolveu processo continuo de mecanismos de conformidade e revisdo de con-
troles para melhoria dos processos.

O Departamento Nacional implementou o monitoramento das publicacbes por meio do painel de
analise que orienta o DR a promover maior aten¢do no cumprimento de prazos e manter o padrao
adequado de suas publicacdes. O painel faz parte das entregas trimestrais junto a Diretoria Regional
e Administrativa.
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O Programa de
Compliance

O Programa de Compliance do Servico Social da Industria
do Departamento Regional do Para estabelece estruturacéo e
diretrizes com o objetivo de reger acbes voltadas a conformidade
dos processos e condutas de integridade. No SESI/PA a efetividade
do Programa esté relacionada com a forma como todos os que
atuam na organizacao procedam baseados em principios e valores
estabelecidos nas Politicas de Compliance aplicaveis a alta direcao,
aos empregados e partes interessadas, incluindo terceiros e a
sociedade em geral.

O Programa de Compliance estabelece um conjunto de normas
a serem seguidas pelo SESI/PA para assegurar o cumprimento total
do arcabouco juridico, maior transparéncia e conformidade no

desenvolvimento da finalidade do Departamento Regional e atender

as necessidades do Plano Estratégico aprovado para o exercicio.

O programa ainda desenvolver acdes para prevenir a ocorréncia

de atos ilicitos no ambito de suas atuacoes, evitando néo soé prejuizos

financeiros como também danos a imagem e reputacdo da entidade
e de seus gestores. Desde sua criacdo, o programa de compliance,
promove acdes continuas no esforco de desenvolver e fortalecer a
gestdo da integridade, estruturando planos de acéo anuais com foco
nos pilares do Programa.

O Departamento Regional desenvolveu uma pagina na internet
referente ao Programa de Compliance que visa informar sobre a

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS

atuacao do Compliance, podendo acessar pelo link: https://
www.fiepa.org.br/compliance/sesi

O Programa de Compliance também possui indicadores
proprios que mostraram em 2024 um fortalecimento com
0 compromisso com a cultura de compliance, tendo o DR
performado como mais de 3.000 horas de treinamento em
temas de compliance, ética, integridade, LGPD, diversidade e
inclusdo e assédio.

Marco da integridade desde 2023 o SESI/PA manteve a
obrigatoriedade do Manual de Conduta para Fornecedores, cuja
finalidade é estabelecer os compromissos dos fornecedores
que se relacionam com a organizacao, de modo a promover o
comportamento integro e fortalecer os valores e padrdes éticos
corporativos do qual praticamos. O Manual de Conduta dos
Fornecedores pode ser acessado externamente por meio do link:
https:// www.fiepa.org.br/compliance/sesi


www.fiepa.org.br/compliance/sesi
www.fiepa.org.br/compliance/sesi
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O MODELO DE GESTAO
DE RISCOS

A gestdo de riscos é uma pratica presente
no gerenciamento das atividades do SESI/PA
uma vez que é considerada fundamental para
a prevencao de atos ilicitos (assim como outros
riscos diversos), e esta ligada intrinsecamente
com a gestao por processos. A Politica de Gestao
de Riscos Corporativos (GRC) do SESI/PA é um
processo continuo, e os riscos identificados sdo
sistematicamente acompanhados.

Microprocesso

Microprocesso Icrop|
Primario

de Gestdo

O gerenciamento do risco é realizado pelos
gestores dos processos organizacionais (proprietarios
dos riscos), observando a Politica de Gestao de Riscos
Corporativos para a avaliacao de todos os tipos de
riscos organizacionais como: Operacional, Estratégico,
Regulatorio, Compliance e Financeiro.

Em 2024 foi realizado junto a Perinity - Solugdes
e Servicos em Governanca LTDA. a finalizacéo

\

Gestdo de
Processos

Gestao

Microprocesso

de Apoio de Riscos

Portfélio
de Processos
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das adequacdes do sistema, realizando o
cadastramento dos departamentos e funcoes
dos empregados para que o processo da

Gestao de Riscos possa operar de forma
automatica. A aprovacao do plano estratégico
2023-2027 trouxe a oportunidade trabalhar com
0 escopo voltado a abordar os riscos sobre a
perspectiva executiva dos processos de negdécio,
conforme a cadeia de valor estratégica.

Identificar

Analisar

Tratar

Monitorar
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DESTINACAO ESTRATEGICA DE
RECURSOSD E RISCOS

O SESI/PA tem como missao retornar
seus recursos financeiros provenientes de
contribuicbes compulsérias em acoes que
contribuam para a industria, para o bem-estar
de seus trabalhadores e dependentes, e para o
Estado, com a educacédo de criangas e jovens
e a promogao de ambientes de trabalho
saudaveis e seguros, voltados ao aumento da
competitividade industrial.

Ao destinar estrategicamente seus
recursos, o SESI/PA garante a preservacao da
aplicacdo em suas atividades finalisticas, que
geram impacto direto nos publicos-alvo e
melhoram o desempenho na Educacdo Bésica
e na Promocdo da Saude e Seguranca dos
trabalhadores.

De forma complementar, a geracdo de
novas receitas advém do desenvolvimento de
solucoes customizadas e inovadoras para a
industria e de metodologias e novas formas de
aprendizado que contribuem para a evolucdo
da Educacao Basica e Continuada do Estado.

Os recursos do SESI/PA, portanto, sao
fruto das contribuicdes da indUstria, além da
prestacdo de servicos e parcerias institucionais.

- ~

Fontes dos Recursos

NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS |

S Receita Total Departamento
E&P Rs2557mi Regional
@ R$246,0 mi
4 )
Subvengées Servigos Federagﬁo3
Regulamentares PN
/A\ [] R$7,2 mi
”" Contribuigdes’ \_ )
R$17,0 mi R$95,5 mi f
Financeiras Outros I=="Q) IEL - Nucleo Regional*
| W éE R$104,2 mi R$2,3 mi
R$14,6 mi R$24,2 mi
\_ J K /

___________________________________________________________________________

1- Contribui¢do direta e indireta sobre a folha de pagamento.

2- Valores que efetivamentes ficam no Departamento Regional para
execugdo do Plano de Agdio e Orgcamento 2024 da entidade

3- Repasse de 7% das contribugdes (Art. 53 do
Regulamento do SESI

4- Repasse de até 1,5% sobre a dotagdo orgamentdrio
(Resolugdo 2/2009)

~ ™

- - ==
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DESTINACAO ESTRATEGICA DE RECURSOS

PERSPECTIVA OBJETIVO ESTRATEGICO

REALIZADO RESULTADO
ANUAL (% REALIZAGAO)

INDICADOR (ESTRATEGICO OU PEG) META ANUAL

FINANCEIRA

4- Aumentar a aplicacao de
recursos na atividade-fim

5- Ampliar receitas de servicos

4 - Percentual de recursos destinados
as atividades-fim (Programa de Efi- 82,95% 80,1% 96,59%
ciéncia da Gestao)

Analise de desempenho do indicador:

O Regional aplicou RS 23,0 milhdes em investimentos, sendo que RS 17,8 milhdes (77,6%) foram apli-
cados em processos de negdcio e RS 5,1 milhdes (22,4%) foram investimentos direcionados a proces-
sos de apoio e gestao.

O resultado ficou dentro da margem de variagao pactuada no Programa de Eficiéncia da Gestao.

Iniciativas:

O SESI/PA executou suas acoes em 2024 com foco no monitoramento mensal dos resultados e
evolucdo das varidveis envolvidas (realizacao da Despesa Total das Atividades-Fim e da Despesa
Total Liquida).

5 - Expansao das receitas de servicos e

N 270254526  56.751.31595 2.099%
convénios

Analise de desempenho do indicador:

Em 2024, o SESI/PA ampliou a execucao de grandes contratos ja firmados com clientes Pessoa Juridica,
aumentando o volume de negdcios e diversificando os servicos prestados, principalmente nas areas
de Seguranca e Saude na Industria e Cultura, Esporte e Lazer. Junto ao publico Pessoa Fisica, ampliou-
-se 0 nUmero de clientes atendidos nos servicos de Educacao Basica e Cultura, Esporte e Lazer. O mo-
mento de expansao econdmica Nos principais polos industriais do estado do Para também contribuiu
de forma substancial.

Iniciativas:

Para manter o ritmo de expansao das receitas de servicos, o SESI/PA tem investido na ampliacao,
de forma otimizada, e na capacitacao de sua equipe técnica, além de manter os investimentos
em tecnologias aplicadas as suas atividades-fim.
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Destinacdo Regulamentar
dos Recursos para Gratuidade

Em 2008 o Regulamento do SESI incorporou dispositivos normativos para ampliacado gradual da destinacdo
de recursos a educacao e a oferta de vagas gratuitas em educacéo basica e continuada, estipulando as

seguintes metas a partir de 2014:

S e ® Da Receita Liquida de
® Da Receita Liquida de S .
Contribuicdo Compulséria para 21,02% Contrlbmgaq Compulséria
para a gratuidade

a educagdo regulamentar

33,33%

Cabe ressaltar que, de acordo com o Art. 69 do Regulamento do SESI, entende-se como Receita Liquida de
Contribuicao Compulséria (RLCC) o valor correspondente a 83,25% (oitenta e trés inteiros e vinte e cinco décimos
por cento) da Receita Bruta de Contribuicao Compulsoria.
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Aplicacdo do Compulsério Liquido Gratuidade Aplicacdo do Compulsério Liquido Gratuidade

%
33,33% 21,02%

24,34%

53,32%

m Meta de Aplicacdo do Compulsério Liquido em Gratuidade,

m Meta de Aplicacdo do Compulsério Liquido em Educacdo Bésica e Continuad:
segundo Protocolo de Compromisso

segundo Protocolo de Compromisso
m % de Compulsério Liquido Aplicado em Educacdo Basica e Continuada m % de Compulsério Liquido Aplicado em Gratuidade

Em 2024, o Regional executou a aplicacao de 53,32% dos recursos dessa receita liquida de contribuicao
compulséria em Educacao e 24,34% em vagas para a gratuidade regulamentar, resultando na realizacao de 3.630

matriculas e 2.304.461 horas-aluno gratuitos.

Cabe destacar que, para apuracao da gratuidade, considera-se o gasto médio hora-aluno, ou seja, sao utilizadas
as despesas realizadas com custeio, investimento e gestdo, conforme estabelecido no Regulamento do SESI, Art.6,
§4° atualizado pelo Decreto Lei n° 6.637, de 5 de novembro de 2008.
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Gestdo Orcamentdaria
e Financeira

A aplicacao dos recursos seguiu critérios estratégicos voltados ao atendimento das demandas do

mercado. O crescimento de 86% nas Despesas com Pessoal e Encargos em relacdo a 2022, reflete o aumento das
receitas e da consequente adequacao do quadro de pessoal para fortalecer a atuacao da instituicao.

Além disso, em conformidade com o Acérdao 1688/2024-TCU-Plenario, os critérios de rateio adotados estao
detalhados nos modulos de Orcamento e Execucao Orcamentaria, disponiveis para consulta nos sites de
Transparéncia e Prestacao de Contas do TCU.

Para mais informacdes, acesse:
https://transparencia.sesipa.org.br/categoria/orcamento-e-execucao-orcamentaria

RECEITAS

As receitas de contribuicoes representam 41% do total das receitas do SESI/PA


https://transparencia.sesipa.org.br/categoria/orcamento-e-execucao-orcamentaria
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Comparando a realizacdo das receitas nos Ultimos trés anos, verifica-se um
crescimento nas Receitas de Servicos de 146%, decorrentes pela venda de servicos
salde e seguranca, equivalente a 51%, de educacao, equivalente a 35% e esporte
e lazer, equivalente a 14% deste total. Destaca-se também o aumento nas Receitas
de Contribuicdo, que no mesmo periodo cresceram 30,8%.

DESPESAS

No periodo de janeiro a dezembro/2024, o SESI/PA realizou 83% das despesas previstas. O historico dos
ultimos trés anos demonstra que as despesas mais representativas se referem a Pessoal e Encargos, tendo em
vista a natureza do SESI como provedor de solugcdes em servicos de Educacao e Salde e Seguranca, cujos
recursos representam 47% do total.

Comparando a realizacdo das despesas nos Ultimos trés anos, verifica-se um crescimento nas Despesas com
Pessoal e Encargos de 86%, decorrentes principalmente do aumento de receitas e consequente adequacao
do quadro de pessoal as demandas do mercado.
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EXECUCAO ORCAMENTARIA

A receita total realizada no periodo de janeiro a dezembro de 2024 foi 2,28% superior a prevista, impactada,
principalmente, pela receita de servico, que superou a previsdo em 7,72%.

Do total das despesas de 2024 do SESI/PA, 57% foram destinadas a Pessoal e Encargos. Foram aplicados mais 31% ao
custeio de operagao do Departamento Regional, sendo que 12% desse montante sdo referentes a Servicos de Terceiros
como aqueles relacionados a Tecnologia da Informacédo, Manutengao de Bens e Técnicos Especializados, visando a
realizaco de projetos locais, alinhados a estratégia do Sistema SESI. Destaca-se que o aporte desses recursos alavanca
os atendimentos realizados pelo SESI as industrias e a comunidade.

ALOCACAO ORCAMENTARIA - FINALIDADE DOS RECURSOS

A maior parte dos recursos do SESI/PA é destinada as suas atividades finalisticas, prioritariamente ao atendimento das
indUstrias, trabalhadores e seus dependentes. Quanto aos recursos alocados no Negdcio, a principal destinacdo foi para
as iniciativas de educacao seguida daquelas relativas a salide e seguranca.

2022 (R$)

34.340.231,00
31.457.445,96

19.636.811,85
14.088.444,77

11.590.875,43 10.398.295. 23
674.889,80
. - - L
Gestao Suporte ao Desenvolvimento Salde e Seguranga Cultura e Lazer Cooperagédo Social Apoio Educacgao
Negdcio Institucional

Fonte: Dynamics Finance and Operations
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2023 (R$)

49.811.930,55
39.804.206,00

24.042.174,50

13.821.830,31

10.666.338,19 9.991.437,02

Gestao Suporte ao Negécio Desenvolvimento Saulde e Seguranga Culturae Lazer Cooperagao Social Apoio
Institucional
Fonte: Dynamics Finance and Operations
2024 (R$)
44.928.428,94
40.497.466,50
30.806.327,85
16.258.044,90
10.593.894,94 12.029.823,36
— = -, e
N
Gestao Suporte ao Negocio Desenvolvimento Salde e Seguranga Culturae Lazer Cooperagdo Social Apoio

Institucional

Fonte: Dynamics Finance and Operations

46.121.541,90

Educacgéao

49.259.465,06

Educacéo

51

» Gestao: contempla as acoes dos
orgaos consultivos, deliberativos e de
assessoria a gestao, como: juridico,
comunicacao e planejamento e
orcamento.

« Desenvolvimento Institucional:
contempla as transferéncias
regulamentares e as despesas relativas
as atividades da administracéao
institucional.

» Negdcio: contempla as linhas de
atuacéo finalfsticas da entidade, como:
educagao basica, salde e seguranca,
cultura e cooperacao social.

« Suporte ao Negdcio: servicos de
apoio as atividades finalisticas, como:
programas relacionados a estudos,
pesquisas e avaliacdes da entidade

e da indUstria; relacionamento com
0 mercado e suporte as unidades
operacionais.

» Apoio: servicos de apoio para
manutencado da entidade, como
administrativo, financeiro, pessoal e
tecnologia da informacgao.
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Demonstracoes
Contabeis

As demonstracdes contabeis do exercicio foram elaboradas com base nas praticas contabeis
adotadas no Brasil, em observancia as disposicdes contidas na Lei n ©4.320/64, Decreto — Lei

n° 6.976/09 e Normas Brasileiras de Contabilidade — (NBC 16), assim como, as Normas Brasileiras de
Contabilidade Aplicadas ao Setor Publico (NBC TSP 11).

Demonstracao contabil/notas explicativas Endereco para acesso

Balaco Patrimonial

Demonstracdo das Variagdes Patrimoniais http://transparencia.
------------------------------------------------------------------ sesipa.org.br/categoria/
Demonstracao dos Fluxos de Caixa demonstracoes-contabeis

Notas explicativas

Consideragoes gerais: Os demonstrativos contabeis do exercicio de 2024 serdo publicados nos
sites da Transparéncia e Prestacao de Contas TCU apds a reuniao que sera realizada pelo Conselho
Nacional do SESI.


http://transparencia.sesipa.org.br/categoria/demonstracoes-contabeis
http://transparencia.sesipa.org.br/categoria/demonstracoes-contabeis
http://transparencia.sesipa.org.br/categoria/demonstracoes-contabeis

| NOSSA ESTRATEGIA E NOSSOS RESULTADOS N ESTAO 2024 - SESTNSR

Conclusdo

Agradecemos a leitura do Relatério de Gestao 2024
do Departamento Regional do SESI/PA, aproveitando a
oportunidade para convida-lo (la) a acessar as demais
pecas que compdem o processo anual de prestacao de
contas da entidade, conforme determinado pela Instrucdo
Normativa — TCU 84, de 22 de abril de 2020, por meio do
site da transparéncia:

https://transparencia.sesipa.org.br/prestacao-de-contas-tcu



https://transparencia.sesipa.org.br/prestacao-de-contas-tcu.
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Identificacao da UPC -
Unidade Prestadora
de Contas

SERVICO SOCIAL DA INDUSTRIA
SES| DEPARTAMENTO REGIONAL DO PARA

Servico Social Autdonomo, criado pelo Decreto-Lei n° 9.403/46, de 25/06/1946

Natureza Juridica Pessoa Juridica de Direito Privado
CNPJ 03.768.023/0001-39

Telefone (091) 4009-4906

Trav. Quintino Bocaiuva, 1588, Nazaré — Belém/PA — CEP
Endereco

66035-190
Pagina na internet https://transparencia.sesipa.org.br
Endereco eletronico superintendencia@sesipa.org.br

Observagao: A Entidade é permanentemente fiscalizada pelo Tribunal de
Contas da Unido (TCU) e o seu orcamento é ratificado pelo Ministério do
Desenvolvimento e Assisténcia Social, Familia e Combate a Fome.
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RESULTADO DA GRATUIDADE POR REGIONAL

Gratuidade Regulamentar - Tabelas de apoio para Prestacao de Contas

Unidade: SESI Para
Referéncia: Dezembro

Tabela 1 - Demonstrativo de Cumprimento da Aplica¢ao da Receita
Liquida de Contribuicao Compulsédria (RLCC) em Educacao Basica e
Continuada e em Gratuidade Regulamentar

RECEITAS DEZ/24

Receita Bruta de Contribuicdo Compulséria (RBCC) 122.991.062,50

Receita Liquida de Contribui¢io Compulséria (RLCC)"

102.390.059,53
Compr.omlssco2 de Aplicacdo da RLCC em Educacéo Basica 34.126.606,84
e Continuada
Compromisso de Aplicacao da RLCC em Gratuidade 17.068422.92
Regulamentar®
DESPESAS
em Educagdo Bdsica e Continuada* 54.593.265,74
em Gratuidade Regulamentar 24.920.757,57

HORA-ALUNO®

Hora-aluno Total 7.614.508

Hora-aluno em Gratuidade Regulamentar 2.304.461

Resultado do Cumprimento de Aplicacao da RLCC em Educacao

Basica e Continuada® Al elesEl

53,32%

% da RLCC Aplicado em Educacao Basica e Continuada

ANEXOS |

Resultado do Cumprimento de Aplicagao da RLCC em Gratuida

de Regulamentar’ 7.852.334,65

24,34%

% da RLCC Aplicado em Gratuidade Regulamentar

Fonte: SESI-DR/PA.

Notas:

1. Receita Liquida de Contribuigao Compulséria: Corresponde a 83,25% da Receita Bruta de Contribuicdo Compulsdria Geral, em conformidade com
o Art. 69 do Regulamento do SES|, atualizado pelo Decreto Lei n° 6.637, de 5 de novembro de 2008.

2. Compromisso da RLCC em Educagao: Corresponde a 33,33% da Receita Liquida de Contribuicdo Compulséria (RLCC).
3. Compromisso da RLCC em Gratuidade: Corresponde a meta de 16,67% da Receita Liquida de Contribuicao Compulséria (RLCC).

4. Despesa em educagao basica e continuada: Corresponde a despesa total em educacao bésica e continuada, deduzidas as receitas de servicos e
demais receitas em educagao bésica e continuada, conforme Resolugao SESI-CN ne 040/2018.

5.Hora-Aluno: Considera a soma das horas destinadas ao desenvolvimento dos alunos matriculados em cursos de educacao bésica e continuada, dentro
de um determinado periodo, nas unidades operacionais.

6. Resultado do Cumprimento da RLCC em Educagéo: Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), de aplicacao da receita liquida de contribuicao
compulsoria para a gratuidade, em relagdo ao compromisso de 33,33%.

7. Resultado do Cumprii daRLCCem de: Corresponde ao resultado (positivo ou negativo), da aplicagéo de recursos da receita liquida
de contribuicdo compulsoria destinada para a gratuidade, em relagao a meta regulamentar.

Tabela 2 - Matriculas em Educacao Basica em Gratuidade Regulamentar

Matricula Total
em Gratuidade
Regulamentar

PROGRAMA / MODALIDADE

EDUCAGAO INFANTIL 10

Pré-Escola : 10

ENSINO FUNDAMENTAL
1930 5° Ano 1.125
6° 30 9° Ano : 130

ENSINO MEDIO

Ensino Médio Itinerarios : 56
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EDUCACAO DE JOVENS E ADULTOS EDUCAGCAO DE JOVENS E ADULTOS 1.297.325
EJA - Ensino Fundamental anos finais Presencial | 18 EJA - Ensino Fundamental anos iniciais EaD | 4014
EJA - Erﬁrsriﬁrc;FrLrJVr%(rjramental anosfinaisEad - 431 EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD 3 220.638
EJA - Ensino Médio EaD 3 842 EJA - En5|noMed|o B0 471 .40é ”
EJA Profissionalizante Ensino Médio EaD 3 1.018 EJA Préﬁééiéﬁéiiéénte EnsnoMedioEd 601 .265 ”

2.304.461

Fonte: Sistema de Medi¢do de Desempenho - SMD ) o B )
Fonte: Sistema de Consolidagdo de A¢des Educativas - SCAE/2023.

Tabela 4 - Hora-Aluno em Educacao Basica em Gratuidade Regulamentar

Tabela 6 - Gasto Médio Hora-Aluno em Educacao Basica

Hora-Aluno
PROGRAMA/MODALIDADE em Gratuidade
Regulamentar

Gasto Médio

PROGRAMA/MODALIDADE
Hora-Aluno

EDUCAGAO INFANTIL 7.412 EDUCAGAO INFANTIL 23,32

Pré-Escola 3 7412 Pré-Escola 3 2332

ENSINO FUNDAMENTAL 945.179 ENSINO FUNDAMENTAL
1930 5° Ano 3 824,809 1030 50 Ano 3 1152
6° a0 9° Ano 1 120.370 6°a0 9° Ano : 11,92

ENSINO MEDIO ENSINO MEDIO

Ensino Médio Itinerdrios : 54545 Novo Ensino Médio : 1267

Portal da Transparéncia — Gratuidade Regulamentar: https://transparencia.sesipa.org.br/gratuidade#aplicacao-rlcc-gratuidade


https://transparencia.sesipa.org.br/gratuidade#aplicacao-rlcc-gratuidade
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EDUCAGAO DE JOVENS E ADULTOS
EJA - Ensino Fundamental anos iniciais EaD
EJA - Ensino Fundamental anos finais EaD
EJA - Ensino Médio EaD

EJA Profissionalizante Ensino Médio EaD

Fonte: SESI-DR(PA).

Tabela 7 - Gasto Médio Hora-Aluno Realizado em Educacao Continuada

Gasto Médio

PROGRAMA/MODALIDADE
Hora-Aluno

EDUCACAO CONTINUADA 7,76

Educacao Continuada em Educagao

Fonte: SESI-DR/PA.
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Lista de Siglas

SESI - Servico Social da IndUstria
ODS - Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
ESG - Environmental, Social and Governance

STEAM - Ciéncia, Tecnologia, Engenharia, Artes e Matematica (Science,
Technology, Engineering, Arts and Mathematics)

CNI - Confederacdo Nacional da IndUstria
TCU - Tribunal de Contas da Uniao

DN - Departamento Nacional

DR - Departamento Regional

EJA - Educacao de Jovens e Adultos

PSGE - Programa SESI de Gestao Escolar

LMS - Learning Management System (Sistema de Gestdo de Aprendizagem)
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SGE - Sistema de Gestao Escolar

PASSE - Programa de Avaliacao do Sistema SESI de Educacao

ENEM - Exame Nacional do Ensino Médio

SAEB - Sistema de Avaliacdo da Educacao Basica

OMS - Organizacao Mundial da Saude

OIT - Organizagao Internacional do Trabalho

NR1 - Norma Regulamentadora 1

ASST - Avaliacdo de Saude e Seguranca do Trabalhador da Industria

UPT - Um por Todos e Todos por Um! Pela Etica e Cidadania

NAECA - Nucleo de Atendimento Especializado da Crianca e do Adolescente

LGPD - Lei Geral de Protecdo de Dados
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